
9.1.4.2

PROMPT-FRAMEWORK

Ergebnisse, die sich
prüfen und verantworten lassen

KRAFT

Strukturhilfe, keine Zauberformel
Die Wirkung jeder Promptänderung muss an den Qualitätskriterien des konkreten Einsatzes getestet werden.

1 DAS KRAFT-MODELL 5 Bausteine für einen klaren Auftrag

K
KONTEXT

Welche Situation,
welche Unterlagen,
welche Grenzen?

„Nutze ausschließlich
die bereitgestellten
Informationen.“

R
ROLLE

Welche fachliche
Perspektive und
welcher Ton?

„Antworte als erfahrene
Sachbearbeitung —
bürgernah und höflich.“

A
AUFGABE

Was soll das Modell
konkret erstellen
oder prüfen?

„Formuliere eine E-Mail,
die Grund und nächste
Schritte erklärt.“

F
FORMAT

Welche Form, Länge
und Gliederung
werden erwartet?

„Betreff, Anrede, bis
zu 3 Absätze; klare
Handlungsaufforderung.“

T
TABUS

Was ist verboten?
Was muss exakt
unverändert bleiben?

„Keine zusätzlichen
Personendaten; nichts
hinzuerfinden.“

2 FÜNF ERWEITERUNGEN FÜR DIE VERWALTUNG macht Anforderungen prüfbarer

Z
ZIELGRUPPE

Für wen ist das
Ergebnis?

Wissen, Sprache und
Bedarf benennen.

QP
QUALITÄT + PRÜFUNG

Woran ist gut
erkennbar?

Kriterien nennen;
Gegenleseauftrag geben.

U
UNSICHERHEIT

Was fehlt oder
ist unklar?

Lücken und Konflikte
offen markieren.

AE
ABBRUCH + ESKALATION

Wann nicht automatisch
antworten?

Bei Rechtsfolge: stoppen
und vorlegen.

S
SCHREIBSTIL

Wie soll es
klingen?

Zum Beispiel: leicht
verständlich.

3 REPRODUZIERBARKEIT ENTSTEHT IM PROZESS

1 VERSIONIEREN

Prompt + Kontext

2 TESTEN

stabiles Testset

3 DOKUMENTIEREN

Modell · Version
Parameter · Kontext

4 FACHLICH PRÜFEN

menschliche Freigabe

ZWEI GRENZEN, DIE IMMER GELTEN

REPRODUZIERBAR ≠ IDENTISCHE AUSGABE

Bei gleichem Prompt kann
das Modell anders antworten.
Version, Testset und Laufzeit
machen den Ablauf prüfbar.

RECHTSSICHERHEIT ≠ PROMPT-EIGENSCHAFT

Ein Prompt schafft keine
Rechtssicherheit. Es braucht
fachliche Prüfung und die
Verantwortung der zuständigen
Person.

Längenlimits nachträglich mit einer Zählfunktion prüfen.
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